Apelacdo n. 0800292-83.2013.8.24.0023
Relator: Desembargador Marcus Tulio Sartorato

RESPONSABILIDADE CIVIL E CONSUMIDOR. ACAO
DE INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS. SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA. BLOQUEIO INDEVIDO DE CONTA
CORRENTE POR 8 (OITO) DIAS PELA INSTITUIQAO
FINANCEIRA. SITUACAO COMPROVADA. ERRO NO
CADASTRO DO CLIENTE. CPF DE HOMONIMO
EQUIVOCADAMENTE VINCULADO A CONTA DA
AUTORA. APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. APLICACAO DA SUMULA 297 DO STJ.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA INSTITUIQAO
FINANCEIRA. ATO ILICITO CONFIGURADO.
COMPROVA(;AO DE ATRASO NO RECEBIMENTO DE
PAGAMENTO DE INDENIZACAO SECURITARIA EM
VIRTUDE DO BLOQUEIO INDEVIDO. EXTRATOS QUE
DEMONSTRAM QUE A CONTA CORRENTE, ADEMAIS,
ERA UTILIZADA COM FREQUENCIA PARA PAGAMENTOS
DO DIA-A-DIA. SITUACAO QUE SUPERA O MERO
DISSABOR COTIDIANO. DANO MORAL CONFIGURADO.
QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO EM R$ 8.000,00.
ATENDIMENTO AOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
DA PROPORCIONALIDADE. HONORARIOS ADVOCATICIOS
ARBITRADOS EM 15% SOBRE O VALOR DA
CONDENACAO. SENTENCA REFORMADA. RECURSO
PROVIDO.

1. A livre disposicao dos recursos financeiros pessoais
depositados junto as instituicbes bancarias é direito essencial
no contexto da vida moderna, razdo pela qual deve ser
plenamente reparado o abalo moral resultante de sua
violacdo, desde que o0 prejuizo suportado seja
suficientemente grave.

2. Para a fixacdo do quantum indenizatério, devem ser
observados alguns critérios, tais como a situacdo econémico-
financeira e social das partes litigantes, a intensidade do
sofrimento impingido ao ofendido, o dolo ou grau da culpa do
responsavel, tudo para ndo ensejar um enriquecimento sem
causa ou insatisfacdo de um, nem a impunidade ou a ruina
do outro.
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Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo n.
0800292-83.2013.8.24.0023, da comarca da Capital 22 Vara Civel em que é
Apelante Valquiria Lopes e Apelado Banco Itat Unibanco S/A.

A Terceira Camara de Direito Civil decidiu, por unanimidade, dar
provimento ao recurso. Custas legais.

O julgamento, realizado nesta data, foi presidido pelo Exmo. Sr.
Des. Fernando Carioni, com voto, e dele participou a Exma. Sra. Des.2 Maria do
Rocio Luz Santa Ritta.

Floriandpolis, 16 de agosto de 2016.

Desembargador Marcus Tulio Sartorato
Relator
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RELATORIO

Adota-se o relatorio da sentenca recorrida que é visualizado a fl.
105, por revelar com transparéncia o que existe nestes autos, e a ele acrescenta-
se que a MM.2 Juiza Substituta, Doutora Cleni Serly Rauen Vieira, julgou
improcedentes os pedidos e condenou a autora ao pagamento das custas
processuais e dos honorarios advocaticios, estes fixados em R$ 800,00
(oitocentos reais), com fundamento no art. 20, § 4°, do CPC/1973.

Inconformada, a autora interp0s recurso de apelagao (fls. 112/118),
no qual alega que o erro de cadastro em que incorreu o réu configurou ato ilicito
e que os danos morais dai advindos encontram-se devidamente comprovados no
processo, pois, em virtude disso, a autora foi impossibilitada de receber valores e
de movimentar sua conta corrente.

Em contrarrazbes (fls. 123/127), o réu, revel, pugna pela

manutencao da sentenca.
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VOTO

1. Ab initio, deve-se esclarecer que incidem na hipétese as normas
protetivas do Coédigo de Defesa do Consumidor, visto que as partes preenchem
perfeitamente os conceitos de consumidor e fornecedor previstos nos arts. 2° e
3° do referido diploma. Indiscutivel que a relacdo entre cliente (especialmente a
pessoa natural) e instituicdo financeira possui natureza consumerista, sendo
matéria totalmente pacificada na doutrina e jurisprudéncia, sobre a qual ndo se
instauram davidas.

Por consequéncia, incide a espécie o disposto no art. 14 do Codigo
de Defesa do Consumidor, que estabelece a responsabilidade objetiva do
fornecedor pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos
relativos a prestacdo de servicos (fato do servi¢o). Essa responsabilidade, nos
termos do mencionado dispositivo, somente podera ser excluida caso o
fornecedor comprove a inexisténcia de defeito no servigo, a culpa exclusiva da

vitima ou de terceiro, in verbis:

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informacbes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicao e riscos.

[...]

§ 3° O fornecedor de servicos sO0 ndo serd responsabilizado quando
provar:

| - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

No caso em apreco, a autora afirma que sua conta corrente,
contratada junto ao banco réu, foi bloqueada apés falha na verificacdo de seus
dados em virtude de a instituicdo financeira ter equivocadamente vinculado o
namero do CPF de um homénimo ao seu cadastro, sendo-lhe impossibilitada,
entdo, de promover qualquer movimentacdo financeira durante o periodo de
bloqueio.

A fim de comprovar suas alegacdes, trouxe aos autos documentos
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que demonstram a vinculacdo da conta a CPF distinto do seu (fls. 15, 26 e 27),
bem como extratos bancarios que contém a informac¢do de bloqueio da conta
corrente para movimentacoes (fls. 15 e 18). O réu, revel por intempestividade,
também juntou documentos, especialmente o contrato referente a conta (fls.
61/74) e extratos do més de janeiro a agosto de 2013 (fls. 81/102).

Oportuno dizer, en passant, que ndo ha& O&bice para que os
elementos probatorios apresentados pelo réu revel sejam considerados pelo juiz,
pois entre os efeitos da revelia ndo se encontra o impedimento a producdo de
provas, desde que o réu a faca a tempo e modo, isto &, na fase processual
propria a instrucdo. Este é o entendimento pacificado na Sumula 231 do
Supremo Tribunal Federal: "O revel, em processo civel, pode produzir provas,
desde que compareca em tempo oportuno.” E, na jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica, esclarece-se que o tempo oportuno é a fase instrutoria do
processo (cf. REsp 1335994/SP, Rel. Ministro Ricardo Villas Bbéas Cuevas, 32
Turma, j. 12/08/2014, DJe 18/08/2014; REsp 211.851/SP, Rel. Ministro Salvio de
Figueiredo Teixeira, 42 Turma, j. 10/08/1999, DJ 13/09/1999, p. 71).

Apos a juntada dos documentos, o Magistrado a quo proferiu a
sentenca e fundamentou seu juizo na auséncia de provas minimas das
alegacOes autorais, que, aliada as evidéncias colacionadas pelo réu, resultou na
improcedéncia dos pedidos.

Porém, a decisdo merece reparo.

Nao obstante a grande quantidade de extratos apresentados pelo
réu, que revelam, por consequéncia, uma significativa quantia de movimentacdes
na conta bancéria da autora entre os meses de janeiro a agosto de 2013 (fls.
81/102), é preciso atentar especificamente as alegacfes da peticdo inicial e aos
respectivos dias de bloqueio.

Da analise conjunta dos documentos juntados as fls. 15 e 18,
constata-se, livre de duavidas, que, pelo menos do dia 10.01.2013 até o dia

18.01.2013, a conta bancaria da autora nao estava "aceitando movimentacdes".
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Do mesmo modo, pode-se perceber nos extratos juntados pelo réu,
particularmente o de fl. 81, que ndo houve saque, depdsito ou qualquer outra
atividade na conta durante o mesmo periodo apontado pela autora, salvo no dia
18.01.2013, data em que, infere-se, o bloqueio foi levantado. Assim,
independentemente das demais movimentacdes realizadas em outros dias ou
meses, considero que restaram efetivamente comprovados 8 (oito) dias de
bloqueio da conta da autora devido ao equivoco na vinculagdo do namero do
CPF aos seus dados pessoais — do dia 10.01.2013 ao dia 17.01.2013.

A autora, ademais, trouxe ao processo e-mails que evidenciam a
existéncia de problemas relacionados a sua conta desde, pelo menos,
04.01.2013, data em que resultou frustrada uma tentativa de transferéncia de
valores em seu favor, relativa ao pagamento de indenizagdo securitaria (fls.
20/21).

Por fim, também nado se pode deixar de levar em conta a revelia e
seus respectivos efeitos processuais, principalmente aquele que resulta na
presuncao de veracidade dos fatos alegados pela autora na peticao inicial,
conforme o art. 319 do CPC/1973, aplicavel ao caso.

A vista do exposto, considera-se configurado o ato ilicito por parte
da instituicdo financeira, a qual, demonstrada a existéncia de prejuizo, sera
objetivamente responsavel, ainda que néo tenha agido com culpa. Agora, faz-se
necessario analisar a verificagcao do requisito do dano, a saber, se a situacdo sub

judice produziu na autora abalo moral passivel de indenizagéo.

2. Com relagdo ao dano moral, sabe-se que este é considerado
como aquele que atinge "o sentimento da pessoa, o decoro, 0 ego, a honra,
enfim, tudo aquilo que ndo tem valor econdmico, mas que lhe causa dor e
sofrimento” (NUNES, Rizzatto. Comentarios ao Codigo de Defesa do
Consumidor. 7. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 255-256)

A respeito do assunto, ensina Silvio de Salvo Venosa:
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Dano moral é o prejuizo que afeta o animo psiquico, moral e intelectual da
vitima. Sua atuacdo é dentro dos direitos da personalidade. Nesse campo, o
prejuizo transita pelo imponderavel, dai por que aumentam as dificuldades de
se estabelecer a justa recompensa pelo dano. Em muitas situa¢des, cuida-se de
indenizar o inefavel. Nao é também qualquer dissabor comezinho da vida que
pode acarretar a indenizagdo. Aqui, também é importante o critério objetivo do
homem médio, o bonus pater familias: ndo se levar4 em conta o psiquismo do
homem excessivamente sensivel, que se aborrece com fatos diuturnos da vida,
nem o homem de pouca ou nenhuma sensibilidade, capaz de resistir sempre as
rudezas do destino. Nesse campo, ndo ha formulas seguras para auxiliar o juiz.
Cabe ao magistrado sentir em cada caso o pulsar da sociedade que o cerca. O
sofrimento como contra-posicao reflexa da alegria € uma constante do
comportamento humano universal (Direito civil. 122 ed. S&do Paulo: Atlas, 2012.
V. 4, p. 46).

Especificamente sobre a repara¢do do prejuizo moral nas relagdes

de consumo, acrescenta Sérgio Cavalieri Filho:

A reparacdo dos danos ao consumidor pode ter natureza material ou
moral. Reparar, efetivamente, danos materiais é tarefa relativamente facil,
bastante ao consumidor a comprovacdo de sua ocorréncia e a sua extensao.
Nestes casos, aplica-se o principio da restitutio in integrum, sendo
expressamente vedado qualquer tipo de tarifacdo e/ou tabelamento da
indenizacdo. Esta, ao contrario, deve ser a mais compreensiva e abrangente
possivel. De igual modo, sdo expressamente proibidas quaisquer estipulacdes
que exonerem ou atenuem a responsabilidade de fornecedores. Ao contrario, a
compensacao dos danos morais € tarefa das mais arduas e complexas.

Quanto ao dano moral, a sua indenizacdo ndo deve constituir meio de
locupletamente indevido do lesado e, assim, deve ser arbitrada com moderacao
e prudéncia pelo julgador. Por outro lado, ndo pode, nem deve, ser
insignificante, mormente diante da situacdo econdmica do ofensor, eis que nao
pode constituir estimulo a manutencéo de praticas que agridam e violem direitos
do consumidor. Assim, entendemos que a indenizacdo pelo dano moral, além
de proporcionar ao ofendido um bem-estar psiquico compensatério pelo
amargor da ofensa, deve ainda representar uma puni¢cdo para o infrator, capaz
de desestimula-lo a reincidir na prética do ato ilicito.

A sancdo, quando de somenos, incorpora aquilo que se denominou de
risco da atividade, gerando a tdo decantada impunidade, o que, sem duvida
alguma, compromete a efetividade da lei e 0s seu objetivos. Logo, ndo se pode
olvidar o seu caréter preventivo-pedagogico e, em algumas situacbes, seu
carater punitivo, pela recalcitrancia de comportamentos sabidamente ilicitos, e
assim ja julgados pela Poder Judiciario, conduta que nao atenta, somente,
contra os direitos dos consumidores, mas contra a prépria autoridade das
decis@es judiciais.

Nesse contexto, deve-se atentar para o risco da generalizacdo, ao se
pretender atribuir aos consumidores os 6nus de uma denominada "industria do
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dano moral". Ndo se pode esquecer a dimensdo coletiva que assumem as
relacbes de consumo na sociedade contemporanea. Somos milhdes de
usuarios de planos de saude, milhdes de usuarios de servicos de telefonia,
milhdes de usuarios de servigos financeiros, milhdes de usuérios de servigos
publico e por ai vai. Praticas e clausulas abusivas lesam, indistintamente,
milhdes de consumidores. E se cada um deles viesse a juizo reclamar os seus
efetivos direitos? Diriamos estar diante de um "industria"? Em caso positivo,
guem a fomentou? Por certo, ndo foram os consumidores. Estes sao vitimas! O
gue ndo se pode fazer é banalizar o dano moral.

Por outro lado, verificada a sua ocorréncia, ndo pode o julgador fugir a
responsabilidade de aplicar a lei, em toda a sua extenséo e profundidade, com
0 rigor necessario, para restringir, e até eliminar, o proveito econdmico obtido
pelo fornecedor com a sua conduta ilicita. A previsdo de indeniza¢cdes modicas
ou simbdlicas ndo pode ser incorporada a planilha de custos dos fornecedores,
como risco de suas atividade. Ha de imperar, no mercado de consumo, a ética
na relacdo juridica, o respeito ao consumidor. Caso contrario, ndo ha que se
falar em efetividade. (Programa de direito do consumidor. 3. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2011, p. 104-105).

No caso, esta-se diante de um bloqueio indevido de conta corrente
efetuado pela instituicdo financeira, pelo prazo comprovado de 8 (oito) dias —
10.01.2013 a 17.01.2013 —, durante os quais a autora foi impedida de fazer
movimentacdes como saques, depositos e transferéncias, situacdo aliada a
demais problemas na conta relacionado ao equivoco no cadastro da cliente.

Esta Corte tem reiteradamente adotado o entendimento que
"descontos indevidos em conta corrente ndo ensejam a presungao de dano
moral” (TJSC, Apelacdo Civel n. 2016.021928-2, de Balneario Camboria, rel.
Des. Tulio Pinheiro, j. 19-05-2016). E certo, porém, que ndo se quer com essa
orientacao afastar, a priori, a possibilidade de reconhecimento da ocorréncia de
danos animicos em qualquer hipétese de langamentos equivocados ou
problemas relacionados a conta bancéria.

E imprescindivel que se avalie, caso a caso, as peculiaridades da
situacdo narrada, a fim de se averiguar se o problema e a demora em sua
resolucdo ndo trouxeram ao consumidor prejuizos psicologicos capazes de
configurar dano moral. Saliente-se, ainda, que ha precedente para concessao de

indenizacdo em casos semelhantes:
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APELACAO CIVEL. INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS
COM PEDIDO DE ANTECIPACAO DE TUTELA. EMPRESA AUTORA QUE
TEVE SUA CONTA CORRENTE E CARTAO INDEVIDAMENTE BLOQUEADOS
POR INSTITUICAO FINANCEIRA. RELACAO DE CONSUMO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO FORNECEDOR. FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO. DEVER DE INDENIZAR OS PREJUIZOS
CAUSADOS. VALOR DOS DANOS MORAIS MANTIDOS. CRITERIOS DA
PROPORCIONALIDADE E DA RAZOABILIDADE OBSERVADOS. REPETICAO
DE INDEBITO EM DOBRO. POSSIBILIDADE. PARAGRAFO UNICO DO
ARTIGO 42 DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. RECLAMO
CONHECIDO E DESPROVIDO. A indenizacdo arbitrada a titulo de danos
morais deve guardar, além do carater compensatério pela aflicdo e
intranquilidade causadas pelo ato ilicito praticado, também o carater pedagdgico
e inibitdrio, pois objetiva, coibir a continuidade ou a repeticdo da pratica pela
instituicdo financeira. Havendo alegacdo de bloqueio indevido de valores em
conta corrente, cabe a empresa demandante comprovar a regularidade da
contratacdo e a instituicdo financeira demandada a regularidade do bloqueio.
Conforme reiterada jurisprudéncia desta Corte de Justica tem direito a
restituicdo em dobro do indébito quando comprovada a conduta maliciosa da
instituicdo financeira. (TJSC, Apelacéo Civel n. 2014.066125-8, da Capital, rel.
Des. Saul Steil, j. 10-02-2015, destaque adicionado).

No caso, a autora comprovou que, por conta do bloqueio realizado
na conta corrente, deixou de receber pagamento de indenizacdo de seguro
residencial na data esperada (conforme e-mails de fls. 20/21), no valor de R$
3.982,83 (trés mil novecentos e oitenta e dois reais e oitenta e trés centavos — fl.
20), pois a transferéncia fora rejeitada em virtude do erro cadastral cometido pela
instituicdo financeira.

Durante este periodo, ademais, a autora foi naturalmente impedida
de retirar ou receber qualquer quantia através do seu banco. Todos os extratos
juntados pelo réu ao processo (fls. 81/102) demonstram que a autora utilizava
sua conta com significativa frequéncia durante a semana, para saques e
compras relacionadas a despesas do dia-a-dia (mercado, padaria, restaurantes,
lojas, etc.), além de outras movimentacbes de maior monta. Té-la bloqueada
durante oito dias, portanto, é situacdo que certamente gera angustia e
preocupacao anormais.

Nesta situacdo, deve-se reconhecer a existéncia de abalo moral
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indenizavel, sob pena de se considerar normais ou irrelevantes situacoes desta
natureza e gravidade e, assim, chancelar este tipo de negligéncia por parte de
instituicdes financeiras.

A livre disposicdo dos recursos financeiros pessoais depositados
junto as instituicbes bancarias é direito que se revela essencial no contexto da
vida moderna, razdo pela qual deve ser plenamente reparado o abalo moral
resultante de sua violacdo, desde que o prejuizo suportado seja suficientemente
grave e estejam presentes o0s requisitos para a configuracdo da
responsabilidade, o que, no caso, vislumbra-se com clareza.

Por tais motivos, merece acolhida o pedido de condenag&o do réu

ao pagamento de indenizagcéao por danos morais.

3. A indenizacéo a titulo de danos morais deve ser arbitrada de
forma a compensar o abalo experimentado pela vitima, além do intuito de alertar
o ofensor a nao reiterar a conduta lesiva. Entretanto, ndo existem parametros
legais objetivos para se fixar a reparacao.

A doutrina e a jurisprudéncia tém firmado entendimento de que: "a
indenizacdo por danos morais deve traduzir-se em montante que represente
adverténcia ao lesante e a sociedade de que ndo se aceita o0 comportamento
assumido, ou o evento lesivo advindo. Consubstancia-se, portanto, em
importancia compativel com o vulto dos interesses em conflito, refletindo-se, de
modo expresso, no patrimonio do lesante, a fim de que sinta, efetivamente, a
resposta da ordem juridica aos efeitos do resultado lesivo produzido. Deve, pois,
ser quantia economicamente significativa, em razdo das potencialidades do
patrimoénio do lesante" (Carlos Alberto Bittar, Reparacao civil por danos morais,
RT, 1993, p. 220).

Conforme esclarece José Raffaelli Santini, "inexistindo critérios
previstos por lei a indenizacdo deve ser entregue ao livre arbitrio do julgador que,

evidentemente, ao apreciar o caso concreto submetido a exame fara a entrega
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da prestacéo jurisdicional de forma livre e consciente, a luz das provas que forem
produzidas. Verificara as condi¢cdes das partes, o nivel social, o grau de
escolaridade, o prejuizo sofrido pela vitima, a intensidade da culpa e os demais
fatores concorrentes para a fixagdo do dano, haja vista que costumeiramente a
regra do direito pode se revestir de flexibilidade para dar a cada um o que é seu.
[...] O que prepondera, tanto na doutrina, como nha jurisprudéncia, € o
entendimento de que a fixagdo do dano moral deve ficar ao prudente arbitrio do
juiz" (Dano moral: doutrina, jurisprudéncia e pratica, Aga Juris, 2000, p. 45).

Sobre o tema, tem decidido este Sodalicio que:

Para a fixacdo do quantum indenizatério, devem ser observados alguns
critérios, tais como a situagcdo econbmico-financeira e social das partes
litigantes, a intensidade do sofrimento impingido ao ofendido, o dolo ou grau da
culpa do responsavel, tudo para ndo ensejar um enriquecimento sem causa ou
insatisfacdo de um, nem a impunidade ou a ruina do outro (TJSC, Apelacao
Civel n. 2012.070924-6, de Trombudo Central, deste relator, com votos
vencedores dos Exmos. Srs. Des. Maria do Rocio Luz Santa Ritta e Saul Steil,
j. 23-10-2012).

O dano moral € o prejuizo de natureza ndo patrimonial que afeta o estado
animico da vitima, seja relacionado a honra, a paz interior, a liberdade, a
imagem, a intimidade, a vida ou a incolumidade fisica e psiquica. Assim, para
que se encontre um valor significativo a compensar este estado, deve o
magistrado orientar-se por parédmetros ligados a proporcionalidade e a
razoabilidade, ou seja, deve analisar as condi¢cdes financeiras das partes
envolvidas, as circunstancias que geraram o dano e a amplitude do abalo
experimentado, a fim de encontrar um valor que ndo seja exorbitante o
suficiente para gerar enriquecimento ilicito, nem irrisério a ponto de dar azo a
reniténcia delitiva (TISC, Apelacao Civel n. 2012.072715-8, de Mafra, rel. Des.
Fernando Carioni, com votos vencedores deste Relator e da Exma. Sra. Des.2
Maria do Rocio Luz Santa Ritta, j. 30-10-2012).

Nesse passo tem-se fixado o quantum indenizatério de acordo com as
peculiaridades de cada caso concreto, levando em conta, sobretudo: a malicia,
o dolo ou o grau de culpa daquele que causou o dano; as condi¢cdes pessoais e
econbmicas das partes envolvidas; os antecedentes pessoais de honorabilidade
e confiabilidade do ofendido; a intensidade do sofrimento psicologico; a
finalidade admonitéria da sancdo, para que a pratica do ato ilicito ndo se repita;
e o0 bom senso, para que a indenizacdo ndo seja extremamente gravosa, a
ponto de gerar um enriquecimento sem causa ao ofendido, nem irriséria, que
ndo |lhe propicie uma compensacdo para minimizar os efeitos da violacdo ao
bem juridico (TJSC, Apelacdo Civel n. 2012.050604-2, de Pomerode, rel. Des.?
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Maria do Rocio Luz Santa Ritta, com votos vencedores deste relator e do Exmo.
Sr. Des. Saul Stell, j. 23-10-2012).

No caso em exame, a vista da negligéncia do réu e da capacidade
econdmico-financeira presumivel das partes (a autora € "do lar" — fl. 14 —, e o
réu, por sua vez, uma grande instituicdo financeira), com amparo no principio da
proporcionalidade e da razoabilidade, e uma vez ausente prejuizo a honra
objetiva da autora perante terceiros, entende-se por bem fixar o quantum
indenizatorio em R$ 8.000,00 (oito mil reais), valor que devera ser acrescido de
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, desde a data do evento danoso
(10.01.2013) conforme a Sumula 54 do STJ, e corrigido monetariamente pelo

INPC a partir da data deste julgamento.

4. Diante da reforma da sentenca, sendo a autora vencedora em
seu pleito, necessario € o rearbitramento dos 6nus sucumbenciais.

Consoante dispbe o 8§ 2° e alineas do art. 85 do novo Cddigo de
Processo Civil, os honoréarios advocaticios devem ser fixados entre os limites de
10% e 20% do valor da condenacéao, levando-se em consideragéo o grau de zelo
e o trabalho do profissional, o lugar da prestacdo do servico, a natureza e a
importancia do feito e o tempo dispensado.

In casu, a demanda néo exigiu dos patronos do autor tempo —
houve julgamento antecipado da lide — ou trabalhos extravagantes, nem o estudo
de questdes complexas, ja que a causa € relativa a matéria de facil
compreensado. O trabalho foi prestado no lugar onde esta estabelecido o seu
escritorio, ndo lhes demandando, portanto, grande deslocamento para a
execucao dos servigos (fl. 01). Nao se pode olvidar, porém, que o trabalho foi
realizado de forma zelosa e eficiente, tendo a autora obtido éxito na demanda
pela via recursal.

Portanto, o réu deve ser condenado ao pagamento das custas

Gabinete Desembargador Marcus Tulio Sartorato



processuais e dos honorarios advocaticios, estes fixados em 15% sobre o valor

da condenacgao, com fundamento no art. 85, 8§ 2°, do CPC/2015.

5. Ante 0 exposto, vota-se no sentido de dar provimento ao recurso
para condenar o réu ao pagamento de indenizacdo por danos morais a autora no
valor de R$ 8.000,00 (oito mil reais), acrescido de juros de mora de 1% ao més
desde a data do evento danoso (10.01.2013) e atualizado pelo INPC a partir da
data deste julgamento. Por consequéncia, condena-se o réu ao pagamento das
custas processuais e dos honorarios advocaticios, estes arbitrados em 15%
sobre o montante da condenacao atualizado, nos termos do art. 85, § 2°, do
CPC/2015.

Gabinete Desembargador Marcus Tulio Sartorato
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