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Circunscrigdo : 6 - SOBRADINHO
Processo : 2015.06.1.005121—9
Vara : 201 - PRIMEIRA VARA CIVEL DE SOBRADINHO

Processo : 2015.06.1.005121-0

Classe : Procedimento Comum

Assunto : Indenizacao por Dano Moral
Requerente : ADAO BATISTA DA SILVA e outros
Requerido : GOLDEN DOLPHIN GRAND HOTEL

Sentenga

I. RELATORIO

Trata-se de agdo indenizatdria por danos morais proposta por ADAO BATISTA DA SILVA e ALESSANDRA
SILVEIRA NASCIMENTO BATISTA em desfavor de GOLDEN DOLPHIN GRAND HOTEL, todos qualificados nos
autos.

Os autores alegam que se hospedaram no hotel requerido entre 1°2.03.2015 e 06.03.2015 para celebrarem
lua de mel. Aduzem que no dia 03.03.2015 e 04.03.2015 foram abordados por segurangas da empresa
informando-os que ndo poderiam se dirigir a drea do parque aquatico da empresa portando bolsa térmica,
nem consumir bebidas que ndo fossem compradas na lanchonete do hotel.

Inconformados com a abordagem sofrida, o primeiro autor alega que interrompeu sua viagem e buscou a
delegacia de policia e registrou ocorréncia policial em razao da atitude dos segurancas da empresa ré.
Assevera que o Cédigo de Defesa do Consumidor veda o procedimento de venda casada, por este motivo,
pugna pela expedicdo de oficio ao Conselho Administracdo de Defesa Econ6mica - CADE para que haja
instauracdo de inquérito administrativo sobre a conduta da parte ré. Por fim, requer a condenagao da parte
ré ao pagamento de danos morais no valor de 30 salarios minimos para cada autor.

Juntou documentos as fls. 13/18.

Citada, a empresa ré apresentou contestagdo e documentos as fls. 45/77. Afirma que as normas internas do
empreendimento ndo permitem o consumo de bebidas e alimentos dentro das piscinas, e determina o uso de
descartaveis nestas areas. No entanto, o autor insistiu em beber nas areas comuns utilizando copos e
garrafas de vidro. Alega, ainda, que os segurancas do hotel trataram os autores com respeito e urbanidade.
Por fim, pugnou pela improcedéncia do pleito autoral.

Em réplica, as fls. 80/87, os autores repisaram os argumentos iniciais e refutaram aqueles apresentados em
contestacao.

Vieram-me os autos conclusos.

E o relatério. DECIDO.

II. FUNDAMENTACAO

Consigno, inicialmente, que ndo obstante a presente sentenca ser prolatada sob a égide do NCPC (Lei n°
13.105/2015), vigente a partir do dia 18.03.2016, toda a instrucdo processual se desenvolveu e foi concluida
ainda sob a vigéncia do CPC/73.

Desta maneira, sem prejuizo da necessidade de eventual colmatagao do provimento decisério final ao novel
ordenamento juridico, ndo ha espacgo para inovagdes procedimentais substanciais nesse momento
processual, inclusive para evitar indesejaveis surpresas aos litigantes, destinatarios imediatos da atividade
jurisdicional ora desenvolvida.

Nesse viés, e levando ainda em conta o que preceitua o art. 14 do NCPC, devem ser respeitados e
observados todos os atos processuais ja praticados e as situagdes juridicas igualmente consolidadas sob a
vigéncia do cddigo revogado, inclusive no que tange ao saneamento do feito e a possibilidade de as partes se
manifestarem sobre as questdes faticas e juridicas que serdo objeto do pronunciamento final.

Cuida-se de hipdtese de julgamento antecipado da lide, nos moldes previstos no art. 355, inciso I, do NCPC,
uma vez que a questao juridica versada, mesmo sendo de direito e de fato, se acha suficientemente
plasmada na documentacgao trazida pelas partes, ndo havendo, a toda evidéncia, a necessidade da producao
de outras provas, além daquelas ja encartadas nos autos e oportunizadas as partes produzirem.

Da aplicagdo do Cddigo de Defesa do Consumidor.

A relagdo existente entre as partes estd subsumida as disposicdes do Cédigo de Defesa do Consumidor,
tendo em vista que autores e ré enquadram-se no conceito de consumidor e fornecedor, respectivamente
(art. 3° e 29).

De fato, ao exercer, a empresa ré, a funcdo de prestadora de servicos, esta, nesse seguimento,
induvidosamente, inserida na politica nacional de relagdo de consumo, que tem por objetivo, segundo o
proprio Codigo de Defesa do Consumidor, art. 4°, o "atendimento das necessidades dos consumidores, o
respeito a sua dignidade, salide e seguranca, a protecdo de seus interesses econémicos, a melhoria da sua
qualidade de vida...".

Assim, considerando que a parte autora alega ter sofrido danos em virtude da conduta praticada pela
empresa ré, forcoso reconhecer sua qualidade de consumidora e, portanto, sujeita as disposicées que regem
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a matéria, em especial, a disposigao relativa a responsabilidade civil objetiva.

Do mérito

Ao que se colhe, alegam os autores que, de maneira hostil, foram impedidos de consumir bebidas na area de
piscinas do hotel demandado, porque estas nao foram adquiridas no estabelecimento em questdo. Este
(demandado), por sua vez, alega que o consumo de tais bebidas foi vetado em razdo da seguranca dos
demais hdspedes.

Desta forma, o fato controvertido cinge-se a abusividade ou ndo da proibicdo de consumo de bebidas
particulares nas areas do parque aquatico.

E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre o

utras praticas abusivas, condicionar o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos (art. 39, inciso I do CDC). Tal norma
visa impedir que o fornecedor se utilize de sua superioridade econdmica ou técnica para se opor a liberdade
de escolha do consumidor, o que caracterizaria a "venda casada".

De outro vértice, cumpre ressaltar que a empresa ré opera como hotel e residéncia, e esta funcdo hibrida
exige uma administracdo com caracteristicas operacionais especificas com o fim de propiciar praticidade e
seguranca tanto para os moradores como para os hdspedes.

Em razdo dos motivos acima expostos, a convencdao de condominio estabelece:

"4.27 - E proibido adentrar no parque aquatico com alimentos e bebidas; nas areas destinadas ao comércio,
tais como: restaurante, lanchonete, salas e saldes de convencées etc; assim como também ndo é permitido
0 consumo, nos halls de acesso aos apartamentos e elevadores."

De igual forma, a norma apresentada aos hdspedes estabelece:
"11 - N3o é permitido adentrar no parque aquatico com alimentos e bebidas."

E, considerando que o escopo das normas supracitadas é a seguranca dos moradores e hdspedes - ou seja, a
protecdo do direito coletivo -, este, certamente, e de forma inequivoca, ha de se sobrepor ao direito
individual do requerido.

Ademais, embora seja vedada a venda casada na legislagdo consumerista, conforme entendimento esposado
no REsp 744.602/RJ, esta interdigdo ndo é extensivel ao estabelecimento cuja venda de produtos
alimenticios constitua a esséncia da sua atividade comercial, como bares e restaurantes.

Neste mesmo raciocinio, pode-se afirmar que é essencial a atividade de hotelaria a venda de produtos
alimenticios, ainda mais quando esta é uma das formas de diferenciar a area do condominio destinada a
moradia da drea mista (moradia e hotelaria).

Assim, ndo sdo abusivas as clausulas estabelecidas pela parte ré que vedam o consumo de bebidas na area
do parque aquatico.

Dos danos morais

E cedico que o elemento caracteristico do dano moral consiste na dor, tomado o termo em seu sentido mais
amplo, abrangendo tanto os sofrimentos meramente fisicos quanto os morais. Eles sdo decorrentes das
ofensas a honra, ao decoro, a paz interior, enfim, aos sentimentos afetivos de qualquer espécie.

No caso vertente, nao houve dor, vexame, sofrimento ou humilhacdo que pudessem interferir intensamente
no comportamento psicoldgico dos autores, capaz de ser reparavel. Trata-se, meramente, da exigibilidade do
cumprimento das normas do condominio pela parte ré, em que ndo houve nenhuma exacerbagao vexatoria.
Desta forma, ndo merece acolhimento o pedido de indenizagdo por danos morais, pois dentre os fatos
narrados pela parte autora, em nenhum momento, se observa a existéncia de ataque a sua reputagdo ou
imagem, praticados pela ré que pudesse interferir em sua esfera de consideracdo pessoal ou perante
terceiros, causando-lhe dano moral.

A conclusdo a que se chega apds compulsar os autos é que o constrangimento alegado ndo se constitui dano
moral, mas sim conseqiéncia natural de todo e qualquer relagdo cotidiana.

E certo, ainda, que ocorreram aborrecimentos. Entretanto, como se sabe, estes sdo sentimentos que se
encontram fora da orbita do dano moral, porquanto sdo situacdes ndo intensas a ponto de romper o anterior
status juridico dos autores.

Destaco, por fim, que as disposicdes legais constantes nos artigos 82 e seguintes do NCPC, que tratam das
despesas processuais e dos honorarios advocaticios sdao inaplicaveis aos processos ainda em curso, mas
iniciados sob a égide do CPC/1973.

Em primeiro lugar porque os referidos dispositivos legais, notadamente os dizem respeito aos honorarios
advocaticios, ndo tratam de regras de direito processual, mas de verdadeiro direito material, embora
inseridos no novel diploma adjetivo.

Importante explicitar, no ponto, que o direito substancial é regulado pelas normas vigentes ao tempo da
consumacao do ato juridico, no caso o ajuizamento da demanda, ndo havendo que se falar em incidéncia das
alteracOes legislativas supervenientes, sob pena gerar manifesta inseguranca juridica. De mais a mais, o
efetivo parametro para determinagdo do dever de custear as despesas do processo € a causalidade e ndo a
sucumbeéncia.

http://cache-internet.tjdft. jus.br/cgi-bin/tjcgil ?MGWLPN=SERVIDOR 1 &NXTPGM=tjhtml122&ORIGEM=INTER&CIRCUN=6&SEQAND=67&CDNUPRO...  2/3



1/12/2017 TIDFT - Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios

Em suma, a condenagdo em honorarios, tal como ocorre com a disciplina dos juros legais e correcdo
monetaria, compde o proprio mérito da lide, de maneira que o sentido, o alcance e extensdo das normas que
prevéem critérios para a solugdo do objeto litigioso é questdo afeta ao direito material.

Ainda que a citada disciplina normativa possuisse natureza estritamente processual, a solugdo haveria de ser
idéntica, porque a condenacdo em honorarios decorre, como dito, da pratica do ato processual inicial, o
ajuizamento da demanda, e ndo de fato juridico superveniente, porquanto pela teoria do isolamento dos atos
processuais (NCPC, art. 14), ndo

se aplica a lei nova aos atos adjetivos ja praticados, ainda que seus efeitos sejam produzidos no curso da
lide.

ITI. DISPOSITIVO

Tecidas estas consideragdes, JULGO IMPROCEDENTE o pedido formulado por ADAO BATISTA DA SILVA e
ALESSANDRA SILVEIRA NASCIMENTO BATISTA em face de GOLDEN DOLPHIN GRAND HOTEL, partes
qualificadas nos autos, e resolvo, por conseguinte, o mérito do processo, nos termos do art. 487, inciso I, do
novo Cddigo de Processo Civil.

Em face da sucumbéncia, arcara a parte autora com o pagamento das custas processuais e dos honorarios
advocaticios, que ora fixo em R$ 500,00 (quinhentos reais), a teor do §4° do art.20 do CPC/73, devendo ser
observado, quanto a cobrancga, a gratuidade de justica ja deferida.

ApoOs o transito em julgado, inertes as partes, dé-se baixa e arquivem-se.

Sentenca registrada nesta data. Publique-se e Intimem-se.

Brasilia - DF, segunda-feira, 28/03/2016 as 20h33.

Luciano dos Santos Mendes
Juiz de Direito Substituto
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