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SENTENCA

Dispensado relatério, na forma do art. 38 da Lei n°® 9.099/95.
DECIDO.

O feito comporta julgamento antecipado, conforme inteligéncia do art. 355, inciso |, do
CPC.

N&o encontra guarida a preliminar de auséncia de interesse de agir. O interesse
processual reside no trinbmio necessidade, adequacao e utilidade. No caso, 0 processo
mostra-se como 0 meio necessario ao objetivo do autor ante a alegacéo de violagdo de seus
direitos, uma vez que, salvo situagcbes excepcionais caracterizadas pela urgéncia, ndo se
permite a autodefesa dos direitos sendo por meio do Poder Judiciario. Além disso, a acdo
escolhida é adequada ao pedido e, sendo este acolhido, por certo haverd utilidade para o
requerente.

Passo ao exame do mérito.

A relacéo juridica estabelecida entre as partes é de natureza consumerista, devendo a
controvérsia ser solucionada sob o prisma do sistema juridico autbnomo instituido pelo Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/1990).



Em que pesem as alegacdes da ré, a reclamacdo quanto ao vicio do produto foi feita
pelo consumidor em 25/07/2016, razdo pela qual a inércia no reparo do bem no periodo de
trinta dias origina o direito de o requerente pleitear a incidéncia do disposto no art. 18 do CDC.

Registre-se que os fornecedores de produtos de consumo durdveis ou ndo duraveis
respondem pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem impréprios ou inadequados
ao consumo a que se destinam ou Ihes diminuam o valor, o que fundamenta o pedido inicial
formulado pelo requerente.

A falta de paginas do livro caracteriza vicio previsto no art. 18 do CDC, o que autoriza a
opcao do consumidor entre a sua substituicdo, a restituicdo imediata da quantia paga ou o
abatimento proporcional do preco.

No caso, 0 autor requer a restituicdo da quantia de R$ 190,16 (cento e noventa reais e
dezesseis centavos), o que encontra fundamento no inciso Il do § 1° do art. 18 do CDC e
merece procedéncia.

Todavia, ndo merece prosperar o pedido de indenizagéo pelo dano material decorrente
do pagamento da inscricdo na prova, porquanto ndo é possivel afirmar com certeza que o autor
obteria éxito caso tivesse acesso as paginas faltantes.

O dano material deve ser certo, ndo sendo possivel indenizar o dano hipotético
pretendido pelo autor.

Ja no que concerne ao pedido de indenizacdo por danos morais, entendo que o
presente caso apresenta supedaneo fatico - probatério apto a concessao de tais danos,
sobretudo quando se considera a jurisprudéncia majoritaria sobre esse tema.

Embora o inadimplemento contratual, por si sO, ndo enseje 0os danos morais pleiteados,
no presente caso se constata violacdo grave aos direitos da personalidade do autor, o que
ultrapassa os meros dissabores do cotidiano e autoriza a reparacao.

E certo que ao descobrir que faltavam paginas no momento de realiza¢do da prova o
autor passou por uma situacao que lhe causou profundo constrangimento e angustia, sendo
absolutamente necessaria a reparacédo do dano moral.

Ressalto que tal indenizagéo nao advém do fato de o requerente nao ter sido aprovado,
j& que como ja esclarecido, ndo ha certeza sobre a isto, mas da angustia vivida com a
descoberta do vicio no momento de elaboracéo da prova.

Nesse passo, 0 "quantum" arbitrado para recompor os danos morais deve ser tido como
razoavel, moderado e justo quando fixado, de forma que n&do redunde em enriquecimento ilicito
de uma das partes, nem o empobrecimento da outra, devendo ser levadas em consideracao as
circunstancias que envolveram o fato, bem como as condicdes pessoais e



econbmico-financeiras dos envolvidos, assegurando-me razoavel o montante de R$ 2.000,00
(dois mil reais).

Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido e declaro extinto o
processo, com resolucdo do mérito, o que fago com fundamento no art. 487, I, do CPC, para: 1)
condenar a requerida a pagar ao autor a quantia de R$ 190,16 (cento e noventa reais e
dezesseis centavos), corrigida monetariamente pelos indices do INPC e acrescida de juros
legais a partir de 28/04/2016; 2) condenar a requerida a pagar ao autor a quantia de R$
2.000,00 (dois mil reais), corrigida monetariamente pelos indices do INPC e acrescida de juros
legais a partir de 29/05/2016.

Sem condenacdo em custas processuais e honorarios advocaticios, conforme
determinacao do artigo 55, "caput”, da Lei Federal n°® 9.099, de 26 de setembro de 1995.

Publique-se. Intimem-se.

Apos o transito em julgado, arquivem-se.

BRASILIA, DF, 6 de dezembro de 2016 21:16:21

AN Assinado el etronicanente por: G SELLE ROCHA RAPOSO - 07/12/2016 16: 28: 48 "Illll"ll”l""“ll "I”"”I"I”I "lI”IlIIII” ""ll
https://pjeinternet.tjdft.jus.br/pjel/Processo/ Consul taDocunento/listVi ew. sean?nd=16120716284862100000004619505 16120716284862100000004619505



