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Acéo: Peticdo

Requerente: Gilmar Cavalcante dos Santos
Requerido: Companhia Energética de Alagoas - CEAL

SENTENCA

Trata-se de acdo de Indenizacdo por Danos Materiais e Morais
proposta por Gilmar Cavalcante dos Santos em face da Eletrobras — Distribuicao

Alagoas, todos ja devidamente qualificados nos autos em epigrafe.

A autora alega, em apertada sintese, que no dia 29/04/2015, enquanto
os funcionarios da requerida realizavam um manutencdo da rede elétrica na
localidade do requerente, ocorreu uma sobrecarga do potencial energético,
ocasionando danos em alguns eletrodomésticos - 01 (um) Receptor de TV, marca
Century; 01 (um) Aparelho de Som C/CD, marca Sony; 01 (um) Televisor LCD,
marca Philips e 01 (um) Refrigerador Consul Duplex - 0 que gerou um prejuizo
material no patamar de R$ 1.105,00 (Um mil, cento e cinco reais) referente aos
servicos de reparo dos referidos eletrodomeésticos, assim como R$ 120,00 (Cento e
vinte reais) concernente ao frete para transportar o aparelho refrigerador. Nesse
sentido, salienta o0 autor que procurou a demandada para resolver o problema

administrativamente, o que ndo logrou éxito.
Com a inicial, juntou documentos de fls. 01/27.

Na oportunidade da realizag&o da audiéncia de conciliacdo(Termo de
Assentada as fls. 90/91) a parte demandada apresentou como proposta de acordo o
ressarcimento do dano material alegado. Todavia, 0 requerente ndo aceitou a

referida proposta.
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E o relatério no essencial. Fundamento e decido.

1. Dano moral.

A Constituicdo Federal, em seu art. 5° incisos V e X, prevé a
indenizagdo por dano moral como protecdo a direitos individuais e coletivos,
resultante de violacdo a direitos da personalidade protegidos pelo ordenamento
juridico, tais como a integridade fisica (direto a vida, direito ao corpo, direito a
salde ou inteireza corporal, direito ao cadaver etc.), intelectual (direito a autoria
cientifica ou literéria, a liberdade religiosa e outras expressdes do intelecto) e moral

ou psiquica (direito a privacidade, ao nome e a imagem).

Observe-se o0 que dispde tais dispositivos:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer

natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no

Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a

seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da

indenizacdo por dano material, moral ou a imagem;

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das

pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral

decorrente de sua violagéo.

Na esteira do que preconiza a Constituicdo, o Codigo de Defesa do
Consumidor estabeleceu, em seu artigo 6° inciso VI, ser direito basico dos
consumidores a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos. Esse artigo, embora prescindivel, estende ao campo
do Direito do Consumidor a protecdo por eventual violagdo a direitos da
personalidade.
Também disciplinou o dano moral, na esfera infraconstitucional, o

Art. 186 do Cadigo Civil, atribuindo a responsabilidade aquele que tenha cometido
ato ilicito. Esse dispositivo, entretanto, para fins de devidamente habilitar a
responsabilidade civil, demanda o complemento do texto inserido no Art. 927 do
mesmo diploma codificado. A conjuncdo desses dois dispositivos evidencia 0

carater subjetivo, como regra, da responsabilidade civil.
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Eis o texto respectivo:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo.

O dano moral indenizavel resulta de violacdo aos direitos da
personalidade protegidos pelo ordenamento juridico. Esses constituem direito
subjetivo de a pessoa defender o que Ihe é proprio, algo que a natureza lhe deu, em
carater primordial e direto, e que o Direito valorou.

Observe-se que a caracterizagdo do dano moral pressupde, téo
somente, a ofensa de direitos da personalidade, prescindindo, em absoluto, da prova
da dor, do sofrimento, do vexame, da humilhacdo ou tristeza, que sdo apenas

reflexos (ou sintomas) do dano causado. Nesse interim, insta assinar:

REPARACAO DE DANOS MATERIAS E MORAIS. Oscilagio
de energia elétrica. Queima de aparelhos eletrbnicos. Fato
incontroverso. Responsabilidade objetiva da Apelante, seja em
razdo do fato de servico (art. 14 e 22 do CDC ), seja por tratar-se
de concessionario de servigo publico (art. 37 , 8 6°, CF ). Nexo
de causalidade entre a oscilacdo, de responsabilidade da
Apelante, e 0 dano causado. Danos materiais comprovados e
estimados em R$ 3.400,00. Dano moral decorrente dos
transtornos injustamente suportados pela Apelada, seja pela
perda dos bens de consumo, seja pelas dificuldades na resolugéo
do problema. Quantum reparatorio fixado em R$ 5.450,00.
Honorérios advocaticios. Fixacdo em 20% do valor da
condenacdo. Trabalho zeloso e condizente com a procedéncia da
acdo. Manutencdo. Sentenca mantida com fundamento no art. 252
do Regimento Interno deste E Tribunal. Recurso ndo provido.
(Data de publicacdo: 23/05/2013.TJ-SP - Apelacdo APL
00102060520108260073 SP 0010206-05.2010.8.26.0073).

RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS.
RELACAO DE CONSUMO. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA.
RECONHECIMENTO ADMINISTRATIVO NA FALHA DA
PRESTACAO DO SERVICO COM INTERRUPCAO NO
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FORNECIMENTO OCASIONANDO DANOS MATERIAIS E
MORAIS. DANOS INDENIZAVEIS DIANTE DA INERCIA
DA RE PARA A RESOLUCAO DO PROBLEMA. Versa os
autos sobre pedido de reparagdo de danos devido ao fato do autor
enfrentar oscilacfes freqiientes de voltagem no fornecimento da
energia, culminando com a queda de elétrica na regido onde
reside, pelo periodo de dois dias, ocasionando a perda de
alimentos e danos morais. Tratando-se de relagdo de consumo,
incumbe a ré fornecer servico adequado, eficiente, seguro e,
tratando-se de servigo essencial, continuo, como versa de forma
expressa o0 art. 22 do CDC . Ré que admitiu administrativamente
falhas na prestacdo dos servicos na regido, com variacao
consideravel dos niveis de energia fornecidos, ndo tomando
qualquer providéncia para solucionar o problema enfrentado,
revelando descaso para com o consumidor, aliada a suspensdo
imotivada do servico por dois dias, fatos geradores do dever
indenizatdrio. Verossimeis as alegacdes do autor de perda de R$
400,00 de alimentos estocados no freezer e geladeira. Dano
moral que redunda em conseqliente constrangimento, acrescido
das privacdes e sofrimentos advindos da falta do fornecimento de
energia, pois o funcionamento de todos os aparelhos
eletrodomésticos... depende do fornecimento desse servigo
essencial. Conforme os atuais pardmetros adotados por esta
Segunda Turma Recursal em casos analogos o quantum
indenizatério vai fixado em R$ 3.000,00 (trés mil reais).
RECURSO PROVIDO. (Recurso Civel N° 71005102413,
Segunda Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator:
Vivian Cristina Angonese Spengler, Julgado em 26/11/2014. TJ-
RS - Recurso Civel 71005102413 RS (TJ-RS).

No caso em andlise, vislumbro a ocorréncia dos danos morais
alegados pela parte autora diante da repercussdo na Orbita intima do consumidor
causada pela conduta da parte ré. Dessa forma, a demandante ficou a mercé da
demandada para quando lhe conviesse apresentar uma solugdo para 0 caso,
entretanto, nada foi resolvido, ja que esta, ignorando a legislacdo consumerista, nada
fez. Nesse trilhar, ndo bastasse a privacao da demandante quanto a utilizacéo de seus
bens, ainda sofreu grande desgaste tentando obter um resultado pratico satisfatorio,

0 que s6 ocorrera mediante a prolatacdo desta sentenca.

Assim, o dever de indenizar por danos morais, no presente caso, é

certo, tendo em vista a existéncia de nexo causal entre a conduta da empresa e 0S
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danos sofridos pela parte autora. Desta feita, comprovada a existéncia dos danos
morais alegados, faz-se necessario aferir o quantum indenizatério cabivel no caso

em tela.

No tocante ao quantum indenizatorio, a quantificacdo da indenizacéo
devida a titulo de dano moral € questdo complexa. Nao ha um critério matematico
ou padronizado para estabelecer o montante em dinheiro devido pela ré a parte
autora.

Utiliza-se, por analogia, o critério do arbitramento judicial e equidade.
Com o fim de facilitar essa implacavel tarefa, os nossos Tribunais tém fixado de
modo reiterado alguns pardmetros informativos para a fixacdo do valor indenizatério
dos danos intimos sofridos pelas pessoas, levando sempre em consideracéo a triplice
finalidade da indenizacdo, quais sejam, compensatoria, educativa (pedagogica) e
punitiva. E evidente que a indenizacdo por dano moral deve se revestir de carater
indenizatorio e sancionatorio de modo a compensar o constrangimento suportado
pelo consumidor, sem que caracterize enriquecimento ilicito e adstrito ao principio
da razoabilidade.

Dessa forma, a indenizagdo por danos morais ndo pode constituir
instrumento de enriquecimento sem causa, devendo os membros do Poder Judiciario
dosar, com cautela e bom senso, utilizando-se das experiéncias cotidianas, o valor a
ser arbitrado para tal fim, sem que, de outro lado, a indenizacdo passe despercebida
pelo agressor, pois, irremediavelmente, o carater punitivo deve ser imperante, até

mesmo para que se repense as condutas e atitudes a serem tomadas no futuro.

Portanto, devem ser consideradas as particularidades do caso em questéo
e 0s principios de moderacdo e da razoabilidade para que o valor arbitrado seja o
suficiente, tanto para recompor os danos morais suportados pela parte autora, quanto

para prevencdo a conduta ilicita da ré.

fls. 101

Este documento foi liberado nos autos em 20/02/2017 as 11:16, é cdpia do original assinado digitalmente por Jairo Xavier Costa.

Para conferir o original, acesse o site http://www2.tjal.jus.br/esaj, informe o processo 0700397-29.2015.8.02.0012 e c6digo 1B7CF29.



oy

PODER
JUDICIARIO
Juizo de Direito da Vara de Uhicd Oficio de Girau do Ponciano
Rua Serventuario Gilberto Matias da Silva, 47, Progresso - CEP 57360-000, Fone: 3520-1342, Girau do

Ponciano-AL - E-mail: giraudoponciano@tjal.jus.br

Assim, agindo com razoabilidade e proporcionalidade, atendendo a
funcdo educativa-punitiva que deve ter a condenacdo ao pagamento de indenizacgao
por danos morais provocados, e levando em consideracdo as peculiaridades do caso
concreto e 0 aspecto negativo da conduta em termos de repercusséo social, arbitro o
quantum indenizatério equivalente aos danos morais no valor de R$ 4.000,00

(quatro mil reais).

2. Dano Material

Sabe-se que a reparacdo do dano material deve ser devidamente
comprovada, mostrando-se imprescindivel a demonstracdo do nexo de causalidade
existente entre a conduta indevida do terceiro e o efetivo prejuizo patrimonial
ocasionado que foi efetiva e indevidamente suportado. Destarte, diante do caso em
tela e, sob esse aspecto, compreender-se-a que o dano material ndo se presume,
devendo-se comprovar nos autos todos os seus elementos ensejadores. Assim, é

vélido assinalar:

RECURSO INOMINADO. CONSUMIDOR. ACAO DE
REPARACAO DE DANOS MATERIAIS. TRANSFORMADOR
E FIOS DE ENERGIA ELETRICA QUE SE INCENDIARAM
CAUSANDO QUEDAS DE ENERGIA. DIVERSOS
APARELHOS ELETRICOS DANIFICADOS. RE REVEL.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA RE, CONFORME ART.
14 DO CDC. COMPROVADO O PREJUIZO PATRIMONIAL
SOFRIDO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO DECORRENTE
DA MA PRESTACAO DO SERVICO. DANO MATERIAL
CONFIGURADO, PREJUIZOS COMPROVADOS. NEGADO
PROVIMENTO AO RECURSO. SENTENCA MANTIDA POR
SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. (Recurso Civel N°
71005367230, Quarta Turma Recursal Civel, Turmas Recursais,
Relator: Luiz Felipe Severo Desessards, Julgado em 26/06/2015).

Nesse contexto, € nitida a comprovacao do dano material sofrido pela
parte autora, em decorréncia da conduta indevida por parte da ré, devendo-se
reconhecer o dever de indenizar a demandante, uma vez que restaram

suficientemente comprovados os transtornos patrimoniais sofridos pelo autor com a
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indevida sobrecarga de potencial energeético, ocasionando danos em determinados

eletrodomésticos do requerente - 01 (um) Receptor de TV, marca Century; 01

(um) Aparelho de Som C/CD, marca Sony; 01 (um) Televisor LCD, marca

Philips e 01 (um) Refrigerador Consul Duplex, 0 que gerou um prejuizo

material no valor de R$ 1.105,00 (Um mil, cento e cinco reais) referente aos

servicos de reparo dos eletrodomeésticos, assim como R$ 120,00 (Cento e vinte

reais) concernente ao frete para transportar o aparelho refrigerador. Nesse

sentido, compreende:

CONSUMIDOR. ENERGIA ELETRICA. PREJUIZOS
DECORRENTES DA QUEDA DE ENERGIA. QUEIMA DOS
EQUIPAMENTOS. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA EMPRESA
CONCESSIONARIA FRENTE AO CONSUMIDOR.
REPARACAO DOS DANOS MATERIAIS. Conjunto probatério
produzido pela autora que corroboram suas alegagbes e néo
permite excluir a responsabilidade da concessionaria pela queda
de energia ocorrida na sua residéncia. Prova produzida pela
demandada ndo permite aferir, com seguranca, que O
fornecimento de energia sem prejuizo a autora, ja que cabe a ré
provar a existéncia de algum mecanismo de seguranca capaz de
resistir a raios ou a outras intempéries. Da prova trazida aos
autos, isso ndo ficou comprovado. Ausentes, portanto, quaisquer
elementos que possam evidenciar 0 rompimento do nexo de
causalidade, razdo pela qual permanece a responsabilidade da
concessionaria de energia, a qual é objetiva frente ao
consumidor, nos termos do art. 14 , do CDC . Em tendo havido a
queima do microondas, DVD e telefone é devida a reparacéo dos
danos materiais consistente nos valores gastos para a recuperagao
destes, no valor de R$ 755,00 (setecentos e cinglienta e cinco
reais) conforme laudos e orgamentos de fl. 09/12. Descabe o
ressarcimento do dano referente ao notebook, na medida em que
a parte deixou de trazer a comprovacdo de que o mesmo foi
danificado pela queda de energia (auséncia de laudo técnico).
Sentenca reformada para reduzir o valor da condenagéo relativa
aos danos materiais. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.
(Recurso Civel N° 71003835543, Primeira Turma Recursal Civel,
Turmas Recursais, Relator: Pedro Luiz Pozza, Julgado em
26/02/2013).

Portanto, defiro o dano material pleiteado, por vislumbrar a

comprovacgdo da inequivoca lesdo concreta ao patrimonio da demandante, uma vez

que o conjunto probatorio produzido pela autora que corroboram suas alegacoes e
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ndo permite excluir a responsabilidade da concessionaria pela queda de energia

ocorrida na sua residéncia.
3. Dispositivo

Ante 0 exposto, julgo procedente o pedido para condenar a
demandada a pagar a demandante a quantia de R$ 4.000,00 (quatro mil reais),
a titulo de indenizacdo por danos morais, com corre¢do monetaria desde o
arbitramento do valor do dano moral (Siumula 362 do STJ) e com juros de mora
desde a data do evento danoso (Sumula 54 do STJ), bem como para condenar a
demandada a pagar a demandante a quantia de R$ 1.225,00 (Um mil, duzentos
e vinte e cinco reais) a titulo de indenizacdo por danos materiais, com
atualizacdo monetaria pelo INPC e com juros de 1% ao més desde a citacao.

A parte vencida fica intimada a efetuar o pagamento da condenacao,
no prazo de 15 dias contados do transito em julgado da sentenca, sem necessidade
de nova intimacéo, sob pena de aplicacdo das penalidades legais, nos termos do
enunciado 105 do FONAJE:

“Caso o devedor, condenado ao pagamento de quantia certa, ndo o
efetue no prazo de quinze dias, contados do transito em julgado,
independentemente de nova intimagdo, 0 montante da condenacdo sera
acrescido de multa no percentual de 10%.”

Transcorrido o prazo recursal, arquivem-se 0s autos.

Sem custas, nem honorarios advocaticios.

Publigue-se. Registre-se. Intimem-se.

Girau do Ponciano,20 de fevereiro de 2017.

Jairo Xavier Costa
Juiz de Direito
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