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DECISAO EM PEDIDO DE MEDIDA LIMINAR

Trata-se de Acgado Civil Publica, proposta pelo Ministério
Publico Federal, com pedido de tutela de urgéncia, para que seja suspensa a
eficacia dos artigos 13 e 14 § 2° da Resolugao 400 de 13 de dezembro de
2016, que entrard em vigor em 14 de margo deste ano, com possibilidade de
acarretar inUmeros prejuizos aos adquirentes de passagens aéreas, que
perderao o direito a franquia da bagagem despachada, atualmente em vigor,
que é de 23 quilos para o voos nacionais e duas malas de 32 quilos para os
voos internacionais.

A referida resolugao dispde, no caput de seu artigo 13, que o
transporte de bagagem despachada configurara um contrato acessério
oferecido pelo transportador, sendo permitido, nos termos do caput do artigo
14, uma franquia minima de 10 (dez) quilos de bagagem de mao por
passageiro, que podera ser restringida pelo transportador, por motivo de
seguranga ou capacidade da aeronave.

O Ministério Publico Federal alega, basicamente, que essa
desregulamentagao acarreta prejuizos ao consumidor, no caso das bagagens

despachadas ( artigo 13), bem como que ndo ha critérios objetivos que
evitem abusos por parte das companhias transportadoras quando houver
redugao da franquia de 10 quilos para as bagagens de mao( artigo 14, § 39).

Com a inicial vieram os documentos de fls. 12/97.

As fls. 102/126 A ANAC presta informagdes ao juizo
sustentando, em sintese, a legalidade da Resolugdo 400/2016, em espeti
os dispositivos ora questionados, sob o fundamento de que os mesmos
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ofendem a legislacdo de defesa do consumidor, bem como que propiciarao a
reducdo dos precos das passagens a quem nao pretender despachar
bagagem.

E o resumo dos fatos. Decido.

Afasto, incialmente, a alegagdo de prevencgao desta agao com
a Agdo Civil Publica n® 0816363-41.2016.4.05.8100, em tramite perante a
1028 Vara Federal de do Ceara, localizada em Fortaleza, considerando que
aquela acgdo foi proposta pelo Departamento Municipal de Protecdo e
Defesa do Consumidor, de tal forma que tem sua abrangéncia restrita a
area de atuagdo da entidade autora, no caso o Municipio de Fortaleza (CE).

Ndo obstante, noto que naquela agdo o 6rgao Autor pretende
a suspensdo dos artigos 3°, 4° §2°, 99, 11 e 19, da Resolugdo 400/2016,
sendo que nesta agdo pretende-se a suspensao dos artigos 13 e 14° § 29, da
mesma resolucdo, de maneira que, em principio, ou seja, antes de uma
analise mais aprofundada do pedido contido na petigao inicial daquele feito,
nao vislumbro a alegada conexao.

Pela mesma razao nao vejo como acolher a alegagao de
eventual prevencao dos juizos federais do Distrito Federal ( 42 Vara) e de
Pernambuco( 92 Vara), os quais, pelo que consta, declinaram da competéncia
para a 1023 Vara Federal do Ceara.

Afasto, portanto, por ora, esta questao preliminar.
Passo a analisar o pedido de liminar
PERICULUM IN MORA

A necessidade de apreciagao da tutela de urgéncia encontra-
se presente considerando-se que a resolugao questionada passara a produzir
efeitos concretos a partir de amanha ( 14/03), apés o que os passageiros ja
estardo sujeitas ao pagamento da taxa de despacho de suas bagagens, cuja
restituicdo, em caso de procedéncia do pedido, sera muito demorada e
eventualmente ndao compensara a execugdo individual da sentenca, ndo
obstante a grande quantidade de passagens aéreas que sdo vendidas
diariamente, para milhares de passageiros das mais diversas localidades.

FUMUS BONI IURIS

As alegagGes do MPF sao relevantes.

E dever do Estado promover a defesa dos direitos e
interesses dos consumidores, nos termos do disposto nos artigos 59

inciso XXXII, e 170, inciso V, ambos da Constituicdo Federal, bem como /£
Lei 8.078/90.

Esse dever visa proteger o consumidor, presumido
Constituicdo como a parte mais vulneravel na relagdo de cons

00066042920164036100




PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL

principalmente quando o fornecedor estiver adquirindo bens e servigos de
grandes organizagbes empresariais, dentre as quais se incluem,
evidentemente, as companhias aéreas.

Portanto, considerando esse enfoque, entendo que é dever
da ANAC regulamentar e assegurar aos consumidores de passagens aéreas,
um minimo de direitos em face das companhias aéreas, o que nao ocorre no
caso dos dispositivos ora questionados, contidos na Resolugao 400/1016, que
deixam o consumidor inteiramente ao arbitrio e ao eventual abuso econémico
por parte daquelas empresas, vez que perrpite a elas cobrarem quanto
querem pela passagem aérea e, agora, tambeém pela bagagem des.pach§(.1a,
no quanto eliminou totalmente a franquia que existia. Mesmo o dlSEOSltIYO
que amplia de 5 quilos para 10 quilos a franquia da bagagem de mao, nao
representa uma garantia para o consumidor, uma vez que esta franquia pode
ser restringida pelo transportador, fundamentado na seguranga do voo ou da
capacidade da aeronave, sem que tenham sido previstos critérios objetivos
que impegam a utilizagdo dessa restricdo de forma abusiva, como, por
exemplo, nos casos em que a companhia aérea tenha dado prioridade ao
transporte de cargas em detrimento do transporte das bagagens.

Aparentemente o ato da ANAC ( uma Autarquia Federal),
consistente em liberar as cobrancas por bagagens despachadas, contraria
esse dever do Estado, na medida em que imp0e aos passageiros um oOnus
financeiro adicional nas viagens, consistente em pagar uma taxa extra pela
bagagem despachada, sem direito a qualquer franquia, exceto para a
bagagem de mao, promovendo com essa medida ndao os interesses dos
consumidores e sim das empresas de transporte aéreo de passageiros.

De fato, o custo do transporte das bagagens dos passageiros
ja esta incluido no prego das passagens, podendo-se considerar como sendo
inerente a esse tipo de servigo, ao menos no Brasil, principalmente nos
trajetos longos , nos quais o despacho de bagagem é um procedimento
necessario para o viajante, pois ndo se mostra razoavel incluir na bagagem de
mao itens como roupas, calcados, objetos de higiene pessoal, remédios, etc,
devendo ser considerado também, o fato de que varios desses objetos ndo
podem ser incluidos nessa bagagem em razdo de proibigdo legal, como é o
caso, por exemplo, dos liquidos acondicionados em vidros ou plasticos.

Por outro lado, considerar a bagagem despachada como um
contrato de transporte acessorio implica em obrigar o consumidor a contratar
esse transporte com a mesma empresa que lhe vendeu a passagem,
caracterizando a pratica abusiva de venda casada vedada pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor (inciso I do artigo 39), pois ninguém iria comprar a
passagem por uma companhia e despachar a bagagem por outra.

Observo, ainda, que no Brasil ndo é costume dissociar o
contrato de transporte de passageiros do transporte de bagagens, o que
ocorre nao apenas no transporte aéreo como também no transpor
terrestre. Em razao disso, presume-se que no prego atual das passaggns
aéreas ja se encontra incluido o custo do transporte das bagagens (defntro
dos limites das franquias), inexistindo evidéncias de que Ss
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dissociacdo trara efetivamente redugdo no preco das passagens de
quem ndo tiver bagagem para despachar. Ha apenas uma suposigao Ida
ANAC de que isto venha a ocorrer. Todavia, na pratica sera muito dificil
constatar isso, uma vez que o preco das passagens varia muito conforme a
companhia aérea, o dia da semana, a proximidade do voo, o fato de ser
realizado em feriado prolongado, o trajeto ou o horario.

Por outro lado, ndo existem parametros seguros que
permitam calcular os percentuais que correspondem ao custo do transporte
do passageiro e ao custo do transporte da bagagem, que possibilitem uma
cobranca separada, sem prejuizo para o consumidor, o que o torna vulneravel
a eventuais praticas abusivas por parte das grandes companhias aéreas
brasileiras, que dominam o mercado. A proposito, segundo as noticias que
estdo sendo divulgadas pela imprensa, essa cobranga sera por um valor fixo
até o limite de 23 quilos nos casos dos voos domésticos, mesmo que a
bagagem pese muito menos que isso. Portanto, faltam também nesse
aspecto, critérios objetivos que protejam o consumidor de eventuais abusos
por parte das companhias aéreas.

Reconheco que sob o ponto de vista de uma teoria
econdmica, se poderia afirmar que as alteragbes em foco sdo justas na
medida em que, em tese, permitem que o consumidor que nao pretenda
despachar sua bagagem, pague uma passagem menor. Porém, € atribuigdo
do Poder Judiciario garantir a eficacia plena dos dispositivos constitucionais
que consideram dever do Estado promover a defesa dos direitos e interesses
dos consumidores, dever este que, como dito, abrange também os Poderes
Executivo e Legislativo. Nesse sentido, ndo pode a ANAC, como entidade
integrante da estrutura do Poder Executivo, editar resolugao que
ignore esse dever do Estado, cuja eficacia presume a existéncia de
normas que assegurem ao consumidor um minimo de direitos que nao
dependam das boas intencdes dos fornecedores e ou dos prestadores
de servigos, representando tais direitos, os limites da liberdade de
iniciativa.

Por fim, o mesmo ocorre em relagao ao § 2° do artigo 14,
que por ndo conter os critérios objetivos que permitem as empresas aéreas
reduzir o limite de bagagem de mao por motivo de seguranga e capacidade
dos avides, também deixa o consumidor desprotegido, possibilitando praticas
abusivas.

Assim, qualquer alteracao desta realidade fatica deve ser
amplamente discutida na sociedade através de novas audiéncias publicas,
com a participagao dos interessados (empresas aéreas, ANAC, instituicdes de
defesa do consumidor e o MPF), possibilitando, eventualmente, um termo de
ajustamento de conduta que seja satisfatorio para todos. Nesse sentido, vejo
como questdo passivel de acordo, os limites atuais de franquia.

Isto posto, concedo a liminar, suspendendo a vigéncia
dos artigos 13 e 14 § 2° da Resolugdo 400/2016, até ulterior decisao
judicial, ficando mantida, por ora, as franquias em vigor, ou seja, 2
(vinte e trés) quilos para voos domésticos e duas malas de até &
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trinta e dois) quilos, para os voos internacionais.

Intime-se, com urgéncia, a ANAC para o fiel cumprimento
desta decisdo, tornando-a publica para as empresas de transportes aéreos de
passageiros, inclusive através de midia eletrénica.

Publique-se. Intime-se. Cite-se.
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