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SENTENCA
Processo Digital n°: 1022243-20.2019.8.26.0562
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Planos de Saude
Requerente: Davi Emanuel dos Santos e outro
Requerido: Plano de Saude Ana Costa Ltda

JUSTICA GRATUITA DEFERIDA AO AUTOR (FLS. 41)

VALOR DA CAUSA: R$ 10.000,00

Juiz de Direito: Dr. José Wilson Gongalves

DAVI EMANUEL DOS SANTOS, representado por sua genitora Maria de Jesus
Saraiva dos Santos, qualificado na inicial, ajuizou agéo de obrigacdo de fazer, com pedido de tu-
tela de urgéncia em face de PLANO DE SAUDE ANA COSTA LTDA

Trata-se de " ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER COM PEDIDO DE TU-
TELA DE URGENCIA ™

Fls. 01/31: PETICAO INICIAL COM DOCUMENTOS

Alega que o autor foi diagnosticado como Transtorno do Espectro Autista e res-
salta que necessita de acompanhamento especializado e, que hé prescricdo médica para o0 ABA
(Analise do Comportamento Aplicada). Informa, que através do laudo médico, trata-se de patolo-
gia complexa em que o autor necessita de intervencdo comportamental intensiva, com equipe in-
terdisciplinar com metodologia ABA por tempo indeterminado.

Alega ainda o autor que o plano de saide negou a cobertura do tratamento solici-
tado, sob a alegagdo de que o procedimento ndo consta no rol da ANS. Acrescenta que a auséncia
dessas terapias ira aumentar o desvio no desenvolvimento global do paciente, prejudicando a aqui-
sicdo e desenvolvimento das habilidades necessarias para sua incluséo social.

DOS PEDIDOS:

1) Requer a concessdo da Tutela de Urgéncia, determinando a imediata cobertura
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integral do tratamento multidisciplinar de Terapia Psicoldgica, Fonoaudiologia, terapia Ocupacio-
nal, Psicopedagogia pelo método ABA, 2 vezes na semana, sob pena de multa por dia de descum-
primento;

2) Requer seja julgada totalmente procedente, confirmando-se de maneira defini-
tiva a medida antecipatoria da tutela concedida, com a consequente condenacao da ré a cobertura
integral das sessdes do tratamento prescrito pela médica para o autor;

3) Requer a inversdo do 6nus da prova;

4) Requer gratuidade processual;

5) Requer determinagéo para que o processo tramite em segredo de justica;

6) Requer a condenacdo da ré ao dnus da sucumbéncia;

Fls. 35/36: MANIFESTACAO DO MINISTERIO PUBLICO OPINANDO PELA
CONCESSAO DA TUTELA DE URGENCIA

Fls. 41: DECISAO QUE DEFERE GRATUIDADE PROCESSUAL E DETER-
MINACAO QUE 0OS AUTOS SEJAM ENCAMINHADOS AO NUCLEO DE APOIO TECNICO
DO PODER JUDICIARIO (NAT-JUS)

Fls. 42/53: OFICIO NAT-JUS

Alega que ndo ha evidéncia cientifica suficiente para sugerir que qualquer modelo
de intervencao seja superior a outro e que ndo ha como, de maneira assertiva, concluir a metodolo-

gia ABA solicitada é a mais efetiva para o caso.

Fls. 54/55: DECISAO QUE INDEFERE O REQUERIMENTO DE TUTELA
ANTECIPADA

Fls. 78/79: JUNTADA DE E-MAIL RECEBIDO COMUNICANDO O EFEITO
ATIVO AO RECURSO COMPELINDO A REQUERIDA A FORNECER O TRATAMENTO
MULTIDISCIPLINAR COM FONOAUDIOLOGIA, PSICOLOGIA TERAPIA OCUPACIONAL
E PSICOPEDAGOGIA PELO METODO ABA

Fls. 192/327: CONTESTACAO COM DOCUMENTOS

Impugna o valor da causa alegando que foi atribuido a quantia de R$ 10.000,00,

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1022243-20.2019.8.26.0562 e cddigo 4BBDOFD.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por JOSE WILSON GONCALVES, liberado nos autos em 06/02/2020 as 17:44 .



fls. 358

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA DE SANTOS
FORO DE SANTOS
52 VARA CIVEL
1 FEVEREINGS D E34 Rua Bittencourt, 144, Sala 32, Centro - CEP 11013-300, Fone: (13)
4009-3605, Santos-SP - E-mail: santosbcv@tjsp.jus.br
Horario de Atendimento ao Publico: das 12h30min as19h00min

TRINUSAL DE JUSTRCA

mas nao o justifica; alega que os contratos dos beneficiarios possuem limites de cobertura, sendo
um destes limites a proibicdo do custeio de médicos particulares ndo pertencentes a rede credenci-

ada e de metodologias ndo previstas no rol de procedimento da ANS.

Alega que a metodologia ABA possui carga horaria que pode variar de 40-60 horas
semanais, pois envolve um acompanhante terapéutico a disposicdo da crianca e da familia de se-
gunda a sexta, mensalmente, tal método comportara uma despesa mensal de R$ 13.200,00 em mé-
dia a0 més, ao passo que se 0 auto se tratar dentro das metodologias tradicionais a despesa sera de
R$ 1.600,00 em media ao més; alega que tal quantia impacta os demais membros deste mutualis-
mo. Informa a necessidade de realizacdo de pericia. Acrescenta improcedéncia do pleito do custeio
da chamada musicoterapia e que ndo sendo possivel o atendimento na rede credenciada, é vélida a

clausula gque limita o reembolso a tabela da operadora de plano de salde
Fls. 336/348: REPLICA
Fls. 352/354: MANIFESTACAO DO MINISTERIO PUBLICO

Pugna pela intimacao das partes para que informem se possuem interesse na pro-

ducéo de provas.

ESSE E O RELATORIO.

Passo a fundamentar para justificar a conclusdo.*

A solugdo da controvérsia ndo depende de outras provas, mas, a altura, tdo sé de
interpretacdo dos elementos constantes dos autos, de fato e de direito. E que, por um lado, o trata-
mento foi indicado pelo médico que da assisténcia ao paciente, cuidando-se do método ABA (sigla
em inglés) (Applied Behavior Analysis) (em portugués: Analise do Comportamento Aplicada) e,
por outro lado, a recusa a cobertura se embasa, fundamentalmente, no fato de ndo constar do rol da

ANS. Por isso, exige-se solucdo a essa questao.

O STJ, no REsp 1.733.013, decidiu que as operadoras de plano de salude ndo estdo
obrigadas a cobrir tratamento ou procedimento ndo previsto no rol da ANS, na medida em que esse
rol ndo é meramente exemplificativo, mas taxativo, e capaz de garantir o equilibrio contratual, bem

equacionando a balanca (contraprestagdo vs. cobertura). Mas ndo se trata de decisdo vinculante,
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nem propriamente de decisdo da Corte, mas de orientacdo de uma de suas turmas (42 turma), con-
trariando, alias, posi¢do de outra turma (3% turma, que entende que o rol é exemplificativo, ndo
sendo dado, destarte, as operadoras negar cobertura a pretexto de o tratamento ou procedimento

ndo constar do rol). Isto pode facilmente ser confirmado no site do STJ ou pelo Google.

Por seu turno, o TJSP tem decidido, reiteradamente, em nivel de cogni¢do sumaria
e de cognigdo exauriente, eis que existem inimeras apelacgdes ja julgadas por essa Corte, que a re-
cusa das operadoras ndo é justa, prestigiando sumula propria, com este teor: “Havendo expressa
indicacdo médica, é abusiva a negativa de cobertura de custeio de tratamento sob o argumento da

sua natureza experimental ou por ndo estar previsto no rol de procedimentos da ANS” (n. 102).

N&o héa duvida de que a relacdo é de consumo, exigindo, por assim dizer, interpre-
tacdo protetiva ao consumidor, raz&o por que, enquanto o STJ ndo definir a tese em carater vincu-
lante, cabe ao julgador construir uma solucdo que o proteja, em que pese, nao se deve olvidar, a
necessidade de atentar ao equilibrio da operacdo, pena de, com o passar do tempo, arruina-lo, em
ordem de inviabilizar a continuacdo da atividade empresarial, frisando-se que nesta seara nao se
aborda acerca do direito fundamental a satde, mas se pratica método de abordagem no plano do
direito privado, congquanto este ndo seja mais informado pelo individualismo, mas sim pela socia-

lidade, pela eticidade e pela operatividade.

Adotarei, assim, nesta sentencga, e enquanto o STJ ndo fixar a tese vinculante, o
entendimento de que o plano de salde é obrigado a fornecedor o tratamento pelo método da Ana-
lise do Comportamento Aplicada (ABA, sigla em inglés), nos precisos termos da prescri¢cdo medi-

ca, de maneira a conceder a tutela a parte autora, consoante pretende.

Pois bem. O tratamento especializado com atendimento por equipe multidisciplinar
indicado na inicial, segundo prescri¢cdes médicas, é comprovadamente necesséario, a fim de evitar o
aumento do desvio no desenvolvimento global do paciente, ora autor, cuidando-se de crianca di-
agnosticada com Transtorno do Espectro Autista (CID 10 F-84), vez que a metodologia ABA en-
volve terapia intensiva e individualizada das habilidades necessarias para que o individuo possa
adquirir independéncia e melhorar a qualidade de vida, restando, assim, indispensavel para asse-

gurar a salde do autor.
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Destarte, se o tratamento multidisciplinar apontado tiver sido prescrito pelo médico
que acompanha o paciente, que, claramente, o faz por integrar o procedimento I6gico destinado a
reabilitacdo do autor, diante das limitagfes que a doenca que Ihe acomete acarreta em seu desen-
volvimento cognitivo e social, com o intuito de melhorar seu desenvolvimento global para sua in-
clusdo social e de otimizar os cuidados corretos e respectivos, revelando-se necessario, a fim de
preservar sua integridade fisica, psicologica e emocional, ndo se justifica a recusa pela operadora

do plano de saude em fornecé-lo.

Ademais, a negativa da ré sob o pretexto de os tratamentos/procedimentos pleitea-
dos néo estarem cobertos na apolice contratada e/ou por restarem ausentes do rol de procedimentos
obrigatdrios da ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar, revela-se abusiva, ainda mais
guando veio fartamente documentada nos autos, a necessidade do tratamento multidisciplinar a-
testada por prescricdo médica emitida por profissional responsavel e habilitado para tanto, em be-
neficio de paciente de tenra idade, portador de Transtorno do Espectro Autista (CID 10 F-84),
sendo que referidos procedimentos terapéuticos servirdo para diminuir os prejuizos causados pelas
limitagOes trazidas por tal disturbio, indispensaveis a manutencdo da integridade fisica, mental,

motor e emocional do autor.

Ademais, cabe ao profissional da area a indica¢do do tratamento adequado ao seu
paciente, ndo se admitindo interferéncia do convénio para este fim, sob pena de violar o préprio
objeto contratado, qual seja, a protecdo da vida e da salde do segurado. A respeito, ja se decidiu
que "o plano de salde pode estabelecer quais doencas estdo sendo cobertas, mas nao que tipo de

tratamento esté alcancado para respectiva cura™ (STJ, Resp n° 668.216-SP, j. 15.03.2007).

A respeito do tema, inclusive, ha recente jurisprudéncia, valendo destacar os jul-

gados a seguir:

OBRIGACAO DE FAZER E INDENIZACAO — Crianca x operadora de plano de
assisténcia a salude — Menor portador de Transtorno do Espectro Autista e Paralisia Apraxica —
Método ABA recomendado como tratamento — Recusa da operadora — Procedéncia — Insurgéncia

da ré — Descabimento — Arguicdo de cerceamento de defesa — Inocorréncia — Provas dos autos que
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se mostram, de fato, suficientes para apreciacéo do caso, competindo ao juiz a afericdo da neces-
sidade de producdo de outras provas para o julgamento da lide — Preliminar afastada — Contrato

de plano de assisténcia a sadde que pode estabelecer guais doencas estardo cobertas, mas ndo que

tipo de tratamento esta garantido, vedando alguns — Inteligéncia das Simulas n° 96 e 102 deste

Tribunal — Inexisténcia de provas de qgue existem clinicas capacitadas para o tratamento na rede

credenciada — Pedido subsidiario de limitacdo do reembolso — Impossibilidade — Clausula de li-
mitacdo de reembolso ndo apresentada — Indeniza¢do por danos morais — Cabimento — Valor fi-
xado em R$10.000,00 — Razoabilidade — RECURSO IMPROVIDO. (TJSP; Apelacao Civel
1005150-91.2019.8.26.0223; Relator (a): Miguel Brandi; Orgéo Julgador: 7@ Camara de Direito
Privado; Foro de Guaruja - 3% Vara Civel; Data do Julgamento: 29/01/2020; Data de Registro:
29/01/2020). (grifei)

Plano de saude. Agdo de obrigacéo de fazer c.c. antecipagdo dos efeitos da tutela.

Autor portador de transtorno do espectro autista. Negativa de cobertura de tratamentos

(metodologia aba) prescritos por psiquiatra, pelo fato de ndo constarem no rol da ANS. Abusivi-

dade se ha expressa indicacao médica. Compete ao plano estabelecer quais doencas sdo cobertas,

mas ndo o tipo de tratamento que o paciente deve ser submetido. Aplicacao das Sumulas 96 e 102

deste TJSP. Necessidade do paciente incontroversa. Afronta a regra do artigo 51, IV E § 1°, 11, do
CDC. Cobertura devida. Excluséo contratual que contraria a propria funcéo social do contrato de
plano de salde. Sentenca mantida. Recurso desprovido. (TJSP;  Apelacdo Civel
1002508-62.2017.8.26.0338; Relator (a): Coelho Mendes; Orgao Julgador: 102 Camara de Direi-
to Privado; Foro de Mairiporad - 2% Vara; Data do Julgamento: 28/01/2020; Data de Registro:
29/01/2020). (grifei).

Plano de saude. Agdo de obrigacéo de fazer c.c. antecipagdo dos efeitos da tutela.

Autor portador de transtorno do espectro autista. Negativa de cobertura de tratamentos

(metodologia aba) prescritos por psiquiatra, pelo fato de ndo constarem no rol da ANS. Abusivi-

dade se ha expressa indicacdo médica. Compete ao plano estabelecer quais doengas sdo cobertas,

mas nao o tipo de tratamento que o paciente deve ser submetido. Aplicagdo das simulas 96 e 102
deste tjsp. Necessidade do paciente incontroversa. Afronta a regra do artigo 51, IV E § 1°, 1, do
CDC. Cobertura devida. Excluséo contratual que contraria a propria funcéo social do contrato de

plano de salde. Sentenca mantida. Recurso desprovido. (TJSP; Apelacdo Civel
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1002249-33.2018.8.26.0338; Relator (a): Coelho Mendes; Orgéo Julgador: 102 Camara de Direi-
to Privado; Foro de Mairipora - 1* Vara; Data do Julgamento: 28/01/2020; Data de Registro:
29/01/2020). (grifei)

Apelacdo. Plano de Saude. Sentenca de procedéncia. Inconformismo da ré. Desca-
bimento. Negativa do plano de salde da cobertura de tratamento de fonoterapia, psicoterapia com

método ABA e terapia ocupacional a paciente portador de autismo infantil. Alegacao de procedi-

mentos ndo previstos no rol da ANS. Recusa de cobertura abusiva. Expressa indicacdo médica.

Sumula n. 102 deste E. TISP. Precedentes deste E. TISP. Auséncia de profissional apto na rede

credenciada. Reembolso integral. Sentenca mantida. Recurso improvido. (TJSP; Apelacdo Civel
1059242-37.2018.8.26.0002; Relator (a): Pedro de Alcantara da Silva Leme Filho; Orgao Julga-
dor: 8 Camara de Direito Privado; Foro Regional Il - Santo Amaro - 142 Vara Civel; Data do
Julgamento: 28/01/2020; Data de Registro: 28/01/2020). (grifei)

Assim, sendo o tratamento intensivo multidisciplinar com o método ABA indicado
na inicial e, posteriormente, em sede de agravo de instrumento, através do efeito ativo deferido,
sido concedido pelo E. Tribunal de Justi¢a conforme fls. 78/79, necesséario ao correto tratamento do
autor e estando diretamente relacionado a cobertura a que faz jus em decorréncia da adesao e ante a

prescricdo médica, cumpre a ré o seu custeio, enfim.

Sobreleva notar que na relagdo de consumo incide o principio constitucional da
ampla protecdo do consumidor, razdo pela qual, alias, o CDC estipula, entre outros, que a davida
ou obscuridade devem ser solucionadas em favor do consumidor e que o consumidor tem facilitado

0 acesso a Justica (ndo se trata de acesso ao Judiciario, mas sim de acesso a Justica).

A proposito, ainda, veja Jurisprudéncia em teses do STJ, enunciado 5: "E abusiva a
clausula contratual que exclua da cobertura do plano de satde algum tipo de procedimento ou me-

dicamento necessario para assegurar o tratamento de doencas previstas pelo referido plano™.

Por fim, quanto ao valor da causa, prescreve o Codigo de Processo Civil, em seu
artigo 292, § 3°, que seré corrigido, de oficio e por arbitramento, pelo julgador, quando for verifi-

cado que nado corresponde ao contetido patrimonial em discussdo ou ao proveito econémico perse-
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guido pelo autor. No caso, os tratamentos requisitados pela autora podem facilmente atingir a
guantia por ela indicada se forem realizados de forma particular, ndo havendo qualquer despro-
porcionalidade no arbitramento do valor dado a causa; ao contrario, encontra-se adequado aos pe-
didos realizados e, como bem ressalta a requerida, o tratamento pela metodologia ABA pode che-

gar ao valor mensal de R$ 13.200,00 (fls. 198, § 1°), razdo pela qual fica rejeitada tal impugnacé&o.
Assim, julgo procedente o pedido.

Com efeito, determino que a ré autorize e custeie integralmente o tratamento mul-
tidisciplinar indicado e prescrito ao autor, por médico especialista, conforme fls. 31 e 39/40
(Tratamento Multidisciplinar com Terapia Psicoldgica, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, P-
sicopedagogia pelo método ABA, duas vezes por semana), nos exatos termos do efeito ativo defe-

rido em sede de agravo de instrumento pelo E. Tribunal de Justica (fls. 78/79).

Condeno, por conseguinte, a parte vencida ao pagamento das custas, das despesas

processuais e de honorarios advocaticios correspondentes a 17,5% do valor da causa.
Em caso de apelacgdo, tudo que disser respeito a sua admissao, serd com o relator.
Dé-se ciéncia ao Ministério Publico.
Santos, 6.2.2020

JOSE WILSON GONCALVES
JUIZ DE DIREITO

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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